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Deltapower Ltda., empresa dedicada a la mantención, reparación y montaje de 

transformadores, ha implementado un sistema de gestión de calidad bajo la 

norma ISO 9001:2015, estableciendo los siguientes compromisos: 

Los clientes son el centro y la razón de Deltapower y el objetivo fundamental 
es lograr su plena satisfacción con el servicio entregado. 

La comunicación continua y eficaz con los clientes es imprescindible para 
cumplir sus requerimientos, conociendo de esta manera su nivel de 
satisfacción. 

Mantener un alto nivel de innovación en el desarrollo y prestación de nuestros 
servicios, fomentando la mejora continua de nuestros procesos y del sistema de 
gestión de calidad. 

Potenciar el factor humano como principio imprescindible de la calidad. Solo 
con la formación adecuada, comunicación, participación y trabajo en equipo de 
todas las personas que forman Deltapower se conseguirá la excelencia 

empresarial. 

Cumplir los requisitos legales, los propios, los de nuestros clientes y todos 
aquellos aplicables a la organización. 

Gerente General 
Deltapower Ltda. 
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